
1 Ylöjärven kaupungin henkilöstöohjelma 2019–2024

Rohkeaa
edelläkävijää 
tukemassa
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Vahvistamme esimiesten ja henkilöstön valmiutta muutoksiin 
kehittämällä osaamista ja tarjoamalla muutosvalmennusta. 

Huolehdimme henkilöstön työhyvinvoinnista 
ja vahvistamme osallisuuden tunnetta. 

Kehitysmyönteinen, muutoskykyinen ja yhdessä 
tekemisestä innostunut henkilöstömme koostuu 

ammattilaisista, jotka voivat ylpeästi sanoa olevansa 
Ylöjärven kaupungilla töissä.

1. Muutosvalmiuden varmistaminen

Henkilöstöohjelman kärjet

Kaupunkistrategian henkilöstökärki

Henkilöstövisio

2. Tiedolla johtaminen

4. Henkilöstöhallinnon roolin 
kehittäminen

5. Vetovoimaisuuden ja rekrytoinnin 
vahvistaminen

3. Esimiestyön tukeminen 

Mikä on henkilöstöohjelma?
Henkilöstöohjelma on suunnitelma siitä, millaisilla henkilöstöjohtamisen ja 

henkilöstövoimavarojen valinnoilla tuemme Ylöjärven kaupunkistrategian toteutumista. 
Henkilöstöohjelman laadinnassa on otettu huomioon sekä organisaation nykytila että 

työelämän yleisten muutostrendien ja kuntakentän muutosten vaikutukset.

Ylöjärvi - rohkea edelläkävijä

Ylöjärven kaupungin visio
Kaupunkistrategia 2028
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Arvomme
Arvot ovat yhteisiä, pysyviä lähtökohtia ja pelisääntöjä, jotka ohjaavat kaikkea kaupungin 
ja sen työntekijöiden toimintaa. Kaupunkistrategian arvot määrittelevät myös kaupungin 

henkilöstöpolitiikan, jonka pohjalta henkilöstöohjelmaa toteutetaan.

Kehitämme henkilöstöjohtamista aktiivisesti kokeilujen 
kautta. Jaamme hyviä käytäntöjä organisaation sisällä 
ja haemme kehittämisideoita myös organisaation 
ulkopuolelta. Arvostamme henkilöstömme luovuutta 
ja rohkeutta kokeilla uutta. Turvaamme työyksikköjen 
innovointivoiman ja muutoskyvykkyyden korostamalla 
näitä asioita rekrytoinnissa ja palkitsemisjärjestelmän 
kehittämisessä.

Kehitysrohkeus

Kehitysrohkeus

Vastuullisuus

Turvallisuus

Oikeudenmukaisuus
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Vastuullisuus syntyy asiantuntemuksesta, kaupungin 
arvojen mukaisesta toiminnasta, päätöksenteon ja 
toimeenpanon oikea-aikaisuudesta, taloudellisuudesta 
sekä lainmukaisuudesta. Arvioimme omaa toimintaamme ja 
tartumme aktiivisesti epäkohtiin. Luotamme esimiehiimme 
ja annamme heille riittävästi vapautta toteuttaa 
lähiesimiestyötä omassa työyhteisössään. Huomioimme 
ympäristönäkökulmat henkilöstöjohtamisen toimintatapoja 
kehittäessämme.

Kohtelemme kaikkia työntekijöitämme tasa-arvoisesti, 
yhdenvertaisesti ja oikeudenmukaisesti. Emme hyväksy 
häirintää tai syrjintää. Päätöksentekoprosessimme ovat 
avoimia ja läpinäkyviä ja rekrytointimme oikeudenmukaista. 
Aktiivinen ja oikea-aikainen viestintä henkilöstöasioista 
turvaa osaltaan oikeudenmukaisuutta.

Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen turvallisuus 
muodostavat kokonaisuuden. Turvallisen työympäristön 
rakentaminen perustuu yhteistyöhön. Kiinnitämme 
erityistä huomiota esimiestyön tukemiseen, jotta jokainen 
esimies-alaissuhde olisi turvallinen ja toimiva. Toteutamme 
henkilöstösuunnittelua kestävällä tavalla ja kehitämme 
henkilöstömme turvallisuusosaamista.

Vastuullisuus

Oikeudenmukaisuus

Turvallisuus
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Henkilöstöohjelman kärjet
Henkilöstöohjelman kärjillä tähtäämme siihen, että henkilöstöjohtamisemme vastaa 

muuttuvan toimintaympäristön ja Ylöjärven kaupunkistrategian tarpeita. Samalla haluamme 
pitää huolta nykyisistä vahvuuksistamme: kaupungin henkilöstöhallinnossa on vahvaa 

sopimusoikeuden sekä työ- ja virkamiesoikeuden osaamista, henkilöstöhallinnon toimijat 
tuntevat organisaation hyvin, päätökset ovat yhdenmukaisia ja esimieskuntamme on 

aktiivista ja kehittämistoiminnasta kiinnostunutta.

Toimintaympäristömme muuttuu nopeasti ja haastaa 
meidät etsimään uusia toimintatapoja. Turvataksemme 
laadukkaat palvelut myös muutoksessa meidän on 
turvattava riittävät henkilöstövoimavarat niin mää-
rällisesti kuin laadullisestikin. Ohjelmakärki edellyttää 
henkilöstön muutoskyvykkyyden lisäämistä sekä enna-
koivaa henkilöstösuunnittelua. Meidän tulee huomioida 
muutoskyvykkyys rekrytoinneissamme sekä kehittää 
sitä nykyisessä henkilöstössämme esimerkiksi kokeilu-
kulttuuria hyödyntäen. Lisäksi ennakoimme henkilöstön 
vaihtuvuutta ja osaamistarpeiden muutoksia ennakoi-
van henkilöstösuunnittelun keinoin. 

1. Muutosvalmiuden varmistaminen

TAVOITTEET
• Vahvistamme henkilöstön valmiutta muutoksiin.
• Vahvistamme kokeilukulttuuria osana 

organisaation arkea.
• Laadimme henkilöstösuunnittelun työkalupakin 

esimiehille.

1. Muutosvalmiuden varmistaminen 2. Tiedolla johtaminen

4. Henkilöstöhallinnon roolin 
kehittäminen

5. Vetovoimaisuuden ja rekrytoinnin 
vahvistaminen

3. Esimiestyön tukeminen 
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Oikean ja oikea-aikaisen tiedon pohjalta voimme tehdä pää-
töksiä ja arvioida niiden vaikutuksia jatkuvasti muuttuvassa 
ympäristössä. Tarvitsemme tarkoituksenmukaisia henkilöstöön 
liittyviä tunnuslukuja kehittämistoimien kohdentamiseksi ja 
palkitsemisen oikeudenmukaisuuden varmistamiseksi. Meidän 
on pystyttävä arvioimaan kehittämistoimiemme vaikuttavuutta, 
jotta resurssien käyttö on vastuullista. Ohjelmakärki edellyt-
tää henkilöstötunnuslukujen kehittämistä sekä kytkemistä 
toimintaan. Yhteistyötä kumppanien – kuten koulutustarjoajien 
ja työterveyden – kanssa tulee kehittää tiiviimmäksi. 

Esimiehillä tulee olla riittävät valmiudet kohdata työntekijä 
tämän elämäntilanteesta, iästä ja uravaiheesta riippumatta. 
Laadukkaan esimiestyön toteutuminen kautta organisaation 
edellyttää muun muassa ikäjohtamisosaamista sekä riittävää 
sensitiivisyyttä yksilöiden tarpeille ja odotuksille. Hyvät alaistai-
dot ja niiden jatkuva kehittäminen tukevat osaltaan esimiestyö-
tä. Ohjelmakärki edellyttää uusia, ajasta ja paikasta riippumat-
tomia tukimuotoja esimiestyölle.

2. Tiedolla johtaminen 

TAVOITTEET
• Kehitämme yhteistyötä työterveyshuollon kanssa.
• Parannamme esimiehelle suunnattua viestintää.
• Kehitämme henkilöstötunnuslukujen valintaa ja 

käyttöä niin, että ne palvelevat sekä esimiestyön 
että johdon tarpeita.

TAVOITTEET
• Laadimme esimiehen työkalupakin.
• Suunnittelemme kattavan esimieskoulutusohjelman.
• Tarjoamme koko esimieskunnalle 

ikäjohtamiskoulutusta.

3. Esimiestyön tukeminen



7 Ylöjärven kaupungin henkilöstöohjelma 2019–2024

Menestyäksemme kuntakentän muutoksessa kaupungin 
HR-toiminnolla on oltava selkeä rooli johdon strategisena 
kumppanina. HR:n asiantuntemusta hyödynnetään laajasti 
kaupungin henkilöstöasioiden kehittämisessä. HR-toimin-
non tulee myös pystyä viestimään omaa toimintaansa ja 
asiantuntemustaan organisaation eri tasoille. Ohjelmakärki 
edellyttää uudenlaisen viestinnän vuosikelloajattelun omak-
sumista sekä HR-vastuiden selkeyttämistä.

Kilpailu osaavasta työvoimasta kiihtyy. Varmistaaksemme 
osaavan työvoiman saatavuuden myös tulevaisuudessa 
meidän on vahvistettava myönteistä työnantajamielikuvaa 
ja kehitettävä rekrytointiprosessiamme kokonaisuudessaan. 
Huomiota täytyy kiinnittää erityisesti osaajien houkutteluun, 
jotta turvaamme toiminnan laadukkaan jatkumisen organisaa-
tiossamme. Ohjelmakärki edellyttää työsuhde-etujen uudel-
leenarviointia sekä työnantajamielikuvan ja rekrytointiproses-
sin aktiivista kehittämistä.

TAVOITTEET
• Laadimme henkilöstöhallinnolle vuosikellon.
• Määritämme henkilöstöhallinnon palvelutarjottimen 

johdon, esimiesten ja henkilöstön tueksi.
• Määritämme henkilöstövastaavien roolit.

TAVOITTEET
• Päivitämme kaupungin rekrytointiprosessin.
• Luomme toimintamallin oppilaitosyhteistyölle.
• Vahvistamme kaupungin työnantajamielikuvaa.
• Arvioimme työsuhde-etujen kokonaisuutta.

Kaupunginhallitus hyväksyi henkilöstöohjelman 17.12.2018.
Henkilöstöohjelman liitteeksi laaditaan toimeenpanosuunnitelma, jonka hyväksyy kaupunginjohtaja.

5. Vetovoimaisuuden ja rekrytoinnin vahvistaminen

4. Henkilöstöhallinnon roolin kehittäminen 
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Muutosvalmis
henkilöstö

Henkilöstösuunnittelu

Henkilöstöohjelma 2019–2024

ESIMIESTYÖ

Ikäjohtaminen

MUUTOSVALMIUS
TIEDOLLA

JOHTAMINEN

Kokeilukulttuuri Työterveysyhteistyö

Esimiehen
työkalupakki

Esimieskoulutus-
ohjelma

KEINOMME

TURVALLISUUS

VASTUULLISUUS

OIKEUDENMUKAISUUS

KEHITYSROHKEUS

ARVOMME 

HENKILÖSTÖ-
HALLINTO

Henkilöstö-
vastaavat

Henkilöstöhallinnon 
vuosikello ja 
palvelutarjotin

Kehitysmyönteinen, muutoskykyinen ja yhdessä tekemisestä innostunut 
henkilöstömme koostuu ammattilaisista, jotka voivat ylpeästi sanoa 

olevansa Ylöjärven kaupungilla töissä.

VISIOMME 

Esimiesviestintä

Henkilöstö-
tunnusluvut

VETOVOIMAISUUS
 JA REKRYTOINTI

Rekrytointiprosessi

Oppilaitosyhteistyö

Työnantajamielikuva

Työsuhde-edut

Rohkeaa edelläkävijää tukemassa


