
 

 

Tiedote tehostettua palveluasumista koskevista 
muutoksista 1.1.2023 
 

Hyvä asiakkaamme / asiakkaan asioiden hoitaja 
 
 

Pirkanmaan hyvinvointialue vastaa asumispalveluista 1.1.2023 alkaen. Samanaikaisesti lainsäädäntö 
uudistuu siten, että tehostetun palveluasumisen nimi muuttuu ympärivuorokautiseksi 
palveluasumiseksi. Palvelun sisältö säilyy kuitenkin entisellään. 
 
Asiakasmaksupäätökset uusitaan alkuvuoden aikana. Asiakasmaksuun voi tulla muutoksia 
vuokrankorotuksista sekä eläketuloihin ja verotukseen tulevista muutoksista johtuen. 
 

Asiakaslaskutus 
 

Uudet päätökset pyritään tekemään 31.3.2023 mennessä.  

- Jos uuden päätöksen mukainen asiakasmaksu on alkuvuonna 2023 perittyä asiakasmaksua suurempi, 
uuden päätöksen mukaisen maksun perintä alkaa siitä päivästä, kun uusi päätös on tehty. 

- Jos uuden päätöksen mukainen maksu on alkuvuonna 2023 perittyä maksua pienempi, hyvitetään 
asiakkaalle maksupäätöksen mukainen erotus alkuvuoden osalta. Pienin hyvitettävä erotus on 20 
euroa /kk 

 
 

Huomioitavaa 
 

Asiakasmaksun laskuttaa 1.1.2023 alkaen Pirkanmaan hyvinvointialue. Mikäli teillä on 
suoramaksusopimus tai e-laskusopimus Ylöjärven kaupungin kanssa, tulee teidän solmia uusi sopimus 
Pirkanmaan hyvinvointialueen kanssa. 
 

Lisätietoja antaa: 
 
Marita Pitkänen 
puh. 044 4860738 
marita.pitkanen@ylojarvi 
1.1.2023 alkaen sähköpostiosoite on marita.pitkanen@pirha.fi 
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